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1. TEMA. Tiesibas un sistémas, ka darbiniekiem savas darba vietas piedalities
lemumu pienems$anas saistiba ar veselibu

I. Eiropas normativi par darba néméju tiesibam piedalities Iemumu pienemsana
savos uzpnemumos.

Lai noteiktu darba néméju lidzdalibas tiesibas Eiropas Savieniba, més sakam ar
diviem konkrétiem vésturiskiem faktoriem: Kopienas 1989. gada Harta par darba
némeéju socialajam pamattiesibam (t& saukta Sociala harta ) uzsver, ka: ‘“ir vélams
veicinat darba néméju lidzdalibu”; kaut art 8is “vélmes” tika Tstenotas tikai péc
Amsterdamas liguma un pirmas svarigas direktivas (Padomes Direktiva 94/45/EK)
izdoSanas attieciba uz Eiropas Uznémumu padomi.

Otrais faktors atrodams Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta, kura tiek atzitas
kolektivas darbinieku lidzdalibas tiesibas, pieméram:

- Pulcésanas un biedroSanas briviba gan politiskd, gan arodbiedribas
(12. pants)

- Tiesibas uz darbinieku informéSanu un uzklausiSanu uznémuma vai
profesionala sektora joma, ko veic ar darbinieku vai arodbiedribu parstavju
starpniecibu (27. pants)

- Vai tiesibas iesaistities sarunds un kolektivi rikoties attiecigajos Iimenos,
ieskaitot tiesibas streikot (28. pants)

Turklat Ligums par Eiropas Savienibas darbibu (LESD) reglamenté visu, kas attiecas
uz darba némeju dalibu lémumu pienemsana, izmantojot informéSanas un
konsultéSanas sistémas, X sadala par socialo politiku 151. I1dz161. pants).

Saskana ar to Eiropas Parlaments ir apstiprinadjis dazadas direktivas un rezolicijas,
kurds tas prasa garantét darba némeéjiem vinu tiesibas piedalities |émumu
pienemsana par dazadiem jautdjumiem gan valsts, gan starptautiskos uznémumos
un darbavietds. Sis direktivas par darba néméju_informésanu, konsulté$anu un
[tdzdalibu vinu uznémumu Iémumu pienemsana var sagrupét tris blokos atkariba no
dazadiem aspektiem, uz kuriem tas attiecas.

a) Informésana un_uzklausi$ana valsts limeni: Sis pirmais bloks, kas sastav no
trim direktivam, attiecas uz darba néméju tiesibam tikt informétiem un konsultétiem
valsts [imeni par virkni jautajumu, kas saistiti ar ekonomisko sniegumu un
turpmékajiem uznémumu attistibas planiem, kas var batiski ietekmét nodarbinatibu.
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U Padomes 1998. gada 20. julija Direktiva 98/59/EK par dalibvalstu tiesibu aktu
tuvindSanu attiecibd uz kolektivo atlaiSanu (ar ko groza un atcel Padomes
Direktivas 92/56/EK un 75/129/EK), saskana ar kuru darba devéjam masveida
atlaiSanas gadijuma jauzsak sarunas ar darba némeéjiem, lai noteiktu, ka
izvairities no kolektivas atlaiSanas vai samazinat atlaizamo darba néméju
skaitu.

Direktiva nosaka kolektivas atlaiSanas jédzienu, pamatojoties uz atlaiSanas
gadijumu skaitu, lai gan tas definicija ir atstata katras dalibvalsts zina, un
regulé darba devéja piendkumus (un darba néméja tiesibas ar vinu parstavju
starpniecibu) pirms minéto atlaiSanu uzsakSanas:

» Darba devéjs rakstiski sniedz darbinieku parstavjiem visu nepiecieSamo
informaciju par atlaiSanas projektu: AtlaiSanas iemesli; kategorijas un
darbinieki, kuri tiktu atlaisti; kandidatu izvéles kritériji un kompensacijas
aprékins. Tapat So informaciju vins sniegs kompetentajai valsts iestadei.

= Darba devéjam jakonsultéjas ar darba néméju parstavjiem, lai panaktu
vienoSanos par atlaiSanu vai to samazinasanu; vai lai mazinatu atlaiSanas
sekas, piemérojot socialos pasakumus atlaisto darbinieku readaptacijai un
parorientacijai.

U Padomes 2001. gada 12. marta Direktiva 2001/23 /EK attieciba uz darbinieku
tiestbu aizsardzibu un to informéSanu uznémumu, Tpasnieka mainas
gadijuma.

0 Un Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 11.marta Direktiva
2002/14/EK, ar ko izveido visparéju sistéemu darbinieku informésanai un
uzklausiSsanai Eiropas Kopiena, nosakot procesualo lietu obligatos
standartus vinu tiesibu aizsardzibai, un uz ko més konkréti atsauksies vélak.

Sis tris direktivas tika novértdétas 2013. gada piemérotibas parbaudé, kura tika
noteikts, ka tas ir: ‘piemérojamas, efektivas un konsekventas un savstarpéji
pastiprino$as”, kaut art tapat ir atziti trikumi, pieméram:

- Nepietieckama pieméroSana valsts parvaldes iestadem, maziem un vid€jiem
uznémumiem un jaras kugu apkalpém:;

- NepiecieS8amiba veicinat informé3Sanas un uzklausid8anas kultiru valstis ar
mazak attistitam tradicijam, lai uzlabotu So direktivu efektivitati, novertéjot
tadus faktorus ka: valsts un tas darba attiecibu sistéma; darba vietas lielums;
sociala dialoga kultira; socialo partneru attieksme vai darba néméju un
darbibas sektora atbalsts.
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b) InforméSana un uzklausi$ana ar starpvalstu komponentu:

U Direktiva 2009/38/EK, ar ko groza Direktivu 94/45 /EK, par to, ka izveidot
Eiropas Uznémumu padomi vai procediuru darbinieku informé&Sanai un
uzklausisanai Kopienas méroga uznémumos un Kopienas méroga uznémumu
grupas, lai garantétu darba néméju informéSanu un uzklausisanu tados
jautajumos ka& uznémuma darbaspéka rezultati, perspektivas vai darba
prakse, uznémuma parstrukturéSana un cilvékresursu politika un darba vide.

O 21. aprila Direktiva 2004/25/EK attieciba uz parnems$anas piedavajumiem
uznémumos, nosakot visparigus informésanas un uzklausiSanas noteikumus
par darba piedavajumiem.

O Un 5. aprila Direktiva 2011/35/ES _par akciju sabiedribu apvienosanos.

c) InforméSana un uzklausiSana par daléjam lidzdalibas tiesibam ar
starptautisku komponentu: Saja treSaja bloka ir integrétas tris citas direktivas, kas
nosaka dazadus darbinieku [f[dzdalibas veidus uznémuma Iémumu pienemsana:

O 8. oktobra Direktiva 2001/86/EK, kas papildina Eiropas uznéméjsabiedribas
statitus darbinieku iesaisti8anas joma ne tikai informé&jot un konsultéjoties, bet
ar1 paredz darba néméju dalibu parvaldes struktarvienibas.

U 22.jdlija Direktiva 2003/72/EK, ar ko papildina Eiropas Kooperativas
sabiedribas statttus darbinieku iesaistiSanas joma.

O Un 26. oktobra Direktiva 2005/56/EK par kapitalsabiedribu parrobezu
apvieno$anos, kas ietver noteikumus par darba néméju lidzdalibu tajas.

Lidz ar Sim direktivam un ka papildingdjums tam ir socialo partneru starpnozaru
noligumi (pieméram, Direktiva 97/81/EK par nepilna laika darbu; Direktiva
1999/70/EK par darbu uz noteiktu laiku; Direktiva 2008/104/EK par pagaidu darba
agentdram), ietverot netieSus noteikumus par informéSanu un uzklausi$anu,
pieméram, uznémuma pienakumu informét darbiniekus, kuriem ir ligums uz noteiktu
laiku, par vakantam pastavigam darba vietam.

Visbeidzot Saja normativu parskata japiemin Eiropas socialo tiesibu pilars, kas
sastav no 20 pamatprincipiem, kuriem ir “obligats” raksturs visa Savieniba, un kura
meérkis ir kalpot ka celvedim, lai panaktu vienadas iespéjas un piekluvi darba tirgum,
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ka art garantétu taisnigus darba nosacijumus un socialo aizsardzibu un ieklauSanu.
Saja konteksta piemérojams 8. princips:

visu nozaru darbiniekiem ir tiesibas uz informaciju un uzklausiSanu
jautajumos, kas vipiem ir svarigi, jo ipasSi par uzpémumu parcelSanu,
parstrukturésanu un apvienoSanu un par kolektivo atlaiSanu, lai uzlabotu
darba néméju aizsardzibu $4das situacijas.

Sis pilars parsniedz pasreizéjo Savienibas acquis, jo tas ir piemérojams neatkarigi no
skarto darba némeéju skaita, un paredz darba némeéju tiesibas ne tikai sanemt
informaciju, bet arT tiesibas bt uzklausitiem saistiba ar Sada veida darbibam.

Il. Dalibas, informésanas un uzklausiSanas sistéemu izmantoSana, piemeérojot
Direktivu 2002/14.

Direktiva 2002/14/EK, kas stajas spéka 2002. gada 23. marta un bija jatransponé lidz
2005. gada 23. martam, ir etalons darbinieku lidzdalibai I[émumu pienemsana,
ieklaujot informé8anas un uzklausiSanas sisttmas ka Sis lidzdalibas elementus ar
Sadiem noteikumiem (sk. Direktivas 2. panta f) un g) definiciju):

> Informésana tiek definéta ka informacijas parsitisana no darba devéja
puses darba néméju parstavjiem, lai vini varétu iepazities ar tému un to
izskatit, un attiecas uz: personala politiku; atalgojuma un nodarbinatibas
attistibu; uznémuma ekonomikas sektora attistibu utt.

> UzklausiSana ir viedoklu apmaipa un dialoga veidoSana darbinieku
parstavju un darba devéju starpa; un attiecas uz darbinieku darba
organizaciju un profesionalo darbibu: personala parstrukturésanu, darba laika
samazinaSanu, pilnigu vai daléju parcelSanu, apvienoSanas procesiem,
ieklauSanu, profesionalas apmacibas planiem utt.

[Sis pats regulgjums par inform&Sanu un uzklausi$anu ir atkartots citas direktivas,
kuras meés jau esam citéjusi: 2001/86/EK; 2003/72/EK un Direktiva 2009/38EK].

Abam [idzdalibas sistémam tiek izveidota visparéja sistéma ar $adiem procediras
noteikumiem:

- Gan informéSana, gan uzklausiSana tiek Tstenota attieciba uz tadiem
aspektiem k& uznémuma ekonomiska situacija; nodarbinatibas struktira un
iespéjama attistiba; un Iémumi, kas var izraisit batiskas izmainas darba
organizacija vai ligumattiecibas.
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Tas, neskarot 9. panta 3. punkta noteikumus, kas nosaka, ka “Si direktiva
neskar eso$as darbinieku tiesibas uz informésanu, uzklausiSanu un lidzdalibu
atbilstigi attiecigas valsts tiesibu aktiem.”

- Informacijas un uzklausiSanas laikam jabut piemérotam, lai varétu notikt
debates par So temu.

- Darba devéja sniegtajai informacijai jalauj darba néméju parstavjiem uzzinat
situaciju un sagatavot atbildi (uzklausiSanas posms) par izvirzito jautajumu.

- InforméSanu un konsultacijas veic ar darba néméju parstavjiem (uznémuma
komitejam vai valsts amatpersonu parstavniecibas struktiram) vai tieSi caur
arodbiedribam.

- UzklausiSanas mérkis ir panakt vienoSanos par Iémumiem, kas varétu izraisit
bitiskas izmainas darba organizéSanas veida vai ligumattiecibas; ta obligati
javeic: parstrukturéjot darbaspéku; samazinot darba laiku;, pilnigi vai daléji
nododot darba objektus; sadaliSanas vai pievienoSanas procesos; pie
pasadkumiem, kas ietekmé nodarbinatibas apjomu, veidojot apmacibu planus;
parskatot organizatorisko sistému; nosakot motivEéSanas stimulus un
novértéjot darba vietas.

Turklat Direktivas mérkis ir garantét tas informacijas, ko darba devéjs piedava
arodbiedribam, konfidencialitati, ievieSot slepenibas un__ konfidencialas
informacijas pienakumu, ar kuru darba néméju parstavji un vinu padomnieki
nedrikst publiskot jebkadu no uznémuma konfidenciala veida sanemto informaciju.
Turklat darba devéjiem nav jainformé vai jakonsult€jas ar parstavjiem, ja tas nopietni
pasliktina uznémuma darbibu.

Daliba, informésana un uzklausiSana veselibas un drosibas jautdjumos darba
vieta:

Runajot par arodveselibu un drosibu, pastav virkne normativu noteikumu, kas regulé
darba néméju lidzdalibas proceduras, tie noraditi turpmak:

O Padomes direktiva 89/391/EEK par pasakumiem, kas ievieSami, lai uzlabotu
darba némeéju droSibu un veselibas aizsardzibu darb3a, kas ietver:

- Darba devéjs informé darba néméjus (10. pants), pamatojoties uz
valstu likumu, parazu un prakses noteikumiem un par risku esamibu, to
novértéSanu un aizsardzibu un / vai profilakses pasakumiem un
darbibam.
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- Konsultacijas ar darba néméjiem vai vinu parstavjiem (11. pants).

- Pietiekama lidzdaliba saskana ar valstu tiesibu aktiem (11. pants).

- Un atbilstoSa un pietieckama darbinieku apmaciba droSibas un
veselibas aizsardzibas joma; jo 1pasSi — informacija un instrukcijas
(12. pants) sanems$ana.

Turklat taja darba néméju parstavja jédziens darba droSibas un veselibas
aizsardzibas nolUkos ir definéts ka:

“Katra persona, kas saskana ar valsts tiesibu aktiem un/vai praksi
ievéléta, izraudzita vai norikota parstavét darba néméjus, ja rodas
problémas ar darba néméju droSibu un veselibas aizsardzibu darba”.

Siem parstavjiem tiek pieskirtas tiesibas bt par sarunu partneriem darba
aizsardzibas jautajumos, nosakot garantijas (pietiekama darba atlauja,
nezaudgjot algu un visus nepiecieSamos lidzeklus savu funkciju veikSanai) So
funkciju veik8anai, un vinu tiesibu atziSanu, lugt darba devéju veikt atbilstoSus
pasakumus, lai mazinatu darba néméju risku, un vérsties kompetentaja
iestade, ja tie uzskata, ka darba devéjs neveic nepiecieSamos pasakumus.

Turklat St direktiva uzliek darba devéjam piendkumu garantét darba némeéju
droSibu un veselibu visos ar darbu saistitajos aspektos, Sim nolikam nosakot
Sadus profilakses principus:

Novérteét riskus, no kuriem var izvairities; un izvairities no tiem.

Novérst riskus to raSanads vietda un nodroSinat darbiniekus ar

nepiecieSamajiem individualiem aizsardzibas lidzekliem (IAL).

Pielagot darba vietu darbiniekam; izvéléties IAL un darba metodes;

samazinat monotonu un darbu norméta tempa un samazinat S$ada darba

iespaidu uz veselibu.

> lzveidot saskanigu visparéjas profilakses politiku, aptverot tehnologiju,
darba organizaciju, darba apstaklus, sabiedriskas attiecibas un darba vides
faktoru ietekmi.

» Sniegt instrukcijas, informaciju un apmacibu, kas pienakas darbiniekiem.

> Noteikt aizsardzibas pasakumus pirmas palidzibas, ugunsdzésibas un
darbinieku evakuacijas jautajumos.

> Veikt periodisku un brivpratigu darbinieku veselibas uzraudzibu.

\ 74

Y

Q ES stratéqiskais satvars darba drosibai un veselibas aizsardzibai darba
2014.—-2020. gadam, kurd ir izklastiti Sadi apsvérumi par darba néméju
[ldzdalibu [So pamatnostadni... tuvako ménesu laika aizstas ar jaunu laika
posmu no 2021. lidz 2027. gadam, kura tiek saglabati tie pasi izteikumi par
konkréto temul]:
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- Pilniga darbinieku iesaistiSana, lidzdaliba un parstaviba uznémumos un
vadibas apnemsanas ir arkartigi svariga, lai panaktu riska novérsanu
darba vieta.

- Ir nepiecieSams “stiprinat parstavju un vaditaju kompetences veselibas
un dro8ibas joma saskana ar savas valsts tiesibu aktiem un praksi”.

Dalibvalstis tiek aicinatas: “atbalstit aktivu darba néméju lidzdalibu
profilaktisko pasakumu pieméroSana veselibas aizsardzibas un darba
drosibas joma un garantét, ka kompetentie parstavji veselibas un
drosibas joma var sanemt apmacibu, kas neierobezojas tikai ar pamata
moduliem”.

- Tas norada, ka tiesibu aktos ir javeic izmainas: “parredzama un
demokratiska veidd”; “iesaistot socialos partnerus”; garantejot
pasreiz&jo veselibas un drosSibas limeni darba; un nemot véra izmainas
darba vieta tehnologiska progresa rezultata.

- Tiek uzsverts, ka darba néméju un sociélo partneru lidzdaliba visos
limenos saskana ar valsts tiesibu aktiem un praksi ir nepieciesama, lai
veiksmigi istenotu tiesibu aktus saistiba ar veselibu un droSibu darba,
un noradits, ka ir nepiecieSams pastiprinat socialo partneru lomu.

Visbeidzot, risinot dazadus profesionalos aspektus, jaatsaucas uz trim Tpasam
direktivam veselibas apripes nozares darbiniekiem, kas ietver reguléjumu par darba
némeéju tiesibam piedalities IEmumu pienemsana:

O 10. maija Direktiva 2010/32/ES ar traumu novérSanu slimnicu un veselibas
aprapes sektora, ar ko 1steno HOSPEEM (European Hospital and Healthcare
Employers” Association) un EPSU European Federation of Public Services
Unions) noslégto Pamatnoligumu par asu instrumentu raditu ievainojumu
novérsanu slimnicu un veselibas apripes nozare.

Gan Tstenojamais noligums, gan pati direktiva “attiecas uz visiem darbiniekiem
slimnicu un veselibas aprapes nozaré, ka ari uz visiem darba devéju vadiba un
uzraudziba esoSajiem darbiniekiem”; un taja ir noteikti:

- Darbinieku Idzdalibas principi (4. punkts), kad darba devéju un darba
némeéju parstavju sadarbiba ir paredzéta, lai aizsargatu darba néméju
veselibu, noveérstu riskus vai noteiktu individualo aizsardzibas lidzeklu
izvéli, nosaucot dazus.

- Darba néméju informéSanas un apmacibas elementi (7. un 8. punkts),
ar kuriem darba devéjam jasniedz darbiniekiem informacija un
instrukcijas par asu instrumentu lietoSanu un ar to saistitajiem riskiem,
tiestbu aktiem, labu profilaktisko praksi.
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O 18. septembra Direktiva 200/54 par darba néméju aizsardzibu pret risku, kas
saistits ar biologisku agentu iedarbibu darba vietd; kas tiks piemérotas
darbibam, kuras darba néméji ir vai var tikt paklauti biologisko agentu
iedarbibai vinu profesionalas darbibas rakstura dél, tostarp darba vietas gan
veselibas apripé, gan darbos kliniskajas, veterinarajas vai diagnostiskajas
laboratorijas.

Attieciba uz darba néméju konsultéSanos un lidzdalibu, tas 12. panta ir
atsauce uz faktu, ka tas notiek saskana ar Direktivas 89/391/EEK 11. pantu,
uz ko jau esam atsaukusies.

Attieciba uz darbinieku informéS8anu un sagatavoSanu (9. pants) ir noteikts, ka
darba devéjs veic attiecigus pasakumus, lai nodrosinatu, ka darba néméji
un/vai darba némeéju parstavji uznémuma vai iestaddé, pamatojoties uz visu
pieejamo informaciju par iespéjamiem veselibas apdraud&jumiem,
piesardzibas pasakumiem, IAL lietoSanu, labu higiénas praksi utt., tiek
pietiekama apjoma un pienacigi sagatavoti.

O 29. maija Direktivu 90/269 par minimalajam prasibam attieciba uz droSibu un
veselibas aizsardzibu kravu apstradeé ar rokam, pastavot ipasam riskam darba
néméjiem gut muguras traumas, kas nosaka, ko nozimé manuala kravu
apstrade, ieskaitot cilvéku vai dzivnieku parvietosanu.

ST direktiva pieprasa, lai darba devéjs veic atbilstoSus organizatoriskus
pasakumus vai izmanto atbilstoSus lidzeklus, Tpasi mehaniskas iekartas, lai
izvairitos no nepiecieSamibas darbiniekiem manuali rikoties ar kravam,
novertéjot darba apstaklus un cenSoties izvairities vai mazinat riskus, 1pasi
mugurai.

Gan darba néméju konsultéSanas un Iidzdalibas, gan darbinieku informéSanas
un sagatavo$anas jautdjumos ta atsaucas uz jau komentéto Direktivu
89/391/EEK.
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JAUTAJUMI PAR 1. TEMU

[Katra uzdotaja jautajuma var bat vairakas pareizas atbildes]
1. Eiropas Savieniba regulé darbinieku informé&Sanu un uzklausi$anu, izmantojot:

* Darbibas ligumu

* Eiropas Pamattiesibu hartu

* Eiropas Savienibas direktivas
* To regulé valstu likumi

2. Eiropas socialo tiesibu pilars sper jaunu soli darbinieku lldzdaliba, nosakot, ka:

* Socialo tiesibu pilars nenosaka nekadus noteikumus par darba némeéju lidzdalibu

* JanodroSina darba néméju tiesibas bat obligati informétiem un uzklausitiem
uznémumos

* NodrosSina tiesibas ne tikai sanemt informaciju, bet ari tikt uzklausitiem par
uznémumu parcelSanu, parstrukturéSanu, apvienosanos un kolektivo atlaiSanu
* Regulé informéSanas un uzklausiSanas tiesibas visam ES dalibvalstim ar saistosu
raksturu

3. Visparéjie principi par minimalajam tiesibam uz informaciju un uzklausisanu ir
noteikti:

* Direktiva 94/95

* Direktiva 2002/14

* Eiropas Pamattiesibu harta

* Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 153. panta

* Noteikti LESD 156. panta un iestradati Direktiva 2009/38

4. Informésana nozimé:

* Jebkuru ar uznémuma produktivitati saistitu datu nosatiSana

* Dialogs, kas izveidots starp darba devéju un darba néméju parstavjiem, lai
garantétu darba néméju lidzdalibu Iémumu pienemsana

* Datu nosutiSana darba némeéju parstavjiem par uznémuma darbibas attistibu, tiklidz
tadi izveidoti

* Darba devéja informacijas nosutiSana darbinieku parstavjiem, lai viniem butu
zinasanas par kadu tému un vini varétu to izskatit

5. Kur§ vai kuri no Siem apgalvojumiem, kas attiecas uz informéSanu un
konsultacijam ka lidzdalibas sistemam, ir pareizs/-i?
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* Tas izmanto darbinieki ar uznémuma komitejas vai tieSi ar pasu arodbiedribu
organizaciju starpniecibu

* Tas palidz mazinat konfliktus, rada labveligaku klimatu darba vieta un veicina
konkurétspéju

* Sistémam jagaranté to efektivitate, efektivi iesaistot darba némeéju parstavjus
* Konsultacijas javeic piemérota laika un veida, bet informaciju var sniegt jebkura
laika, pat péc tam, kad ir notikusi uznémuma darbiba.

* Konsultacija sastav no atzinuma sniegSanas, kas ir noderigs lemumu
pienemsanas procesa

* ES Pamattiesibu harta ka darbinieku ltldzdalibas uznémuma elementu atzist tikai
informésanu

BE
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2. TEMA Veselibas apriipes darbinieku lidzdalibas / iesaistiSanas nozime
lemumu pienems$ana vinu darba vietas

Kad meés runajam par darbinieku fidzdalibu, més tapat atsaucamies uz citu jédzienu,
kas ir ar to ciesi saistits un ko varam uzskatit ka to papildosSu: $o darbinieku iesaisti
lémumu pienemsSana vinu uznémumos vai darba vietds; més to jau pieradijam,
analizéjot 1. téma apspriestas direktivas, uz kuram més atsauksimies, runajot par
iesaistes nozimi.

. Lemumu pienemsana darba vieta: Darba némeéju iesaistiSanas nozime.

Jebkuras Organizacijas efektivitate liela méra ir atkariga no tas spéjas
pienacigi veikt informacijas generé$anas un parsdtisanas procesus gan pasa
organizacija, gan arpus tas, tadéjadi padarot to par stratégisku faktoru masu
darba, kas atdzivina musu darbibu un kas jaintegré globala koncepcija

Lémumu pienemSana ir process, ar kura palidzibu tiek noteikta lémuma
nepiecieSamiba, tiek noteiktas alternativas, viena no tam tiek analizéta un izvéléta,
izvéléta tiek Tstenota un tiek noveértéti rezultati.

Sis darbibas mums javeic, izmantojot “darba grupu vai komandu”, lai, izmantojot
lielaka cilvéku skaita zindSanas un pieredzi, palidzétu mums pienemt labakos
[emumus. TieSi §ada darba grupa mums jaisteno iepriek$ minéta darbinieku iesaiste.

Kad darbinieki piedalas |lémuma pienemsSana, vini jat lielaku apnémibu sasniegt
vélamos rezultatus, un vini So iesaistiSanos parvérs par spécigu motivatoru, kas rada
tikpat svarigu elementu ka “emocionala inteligence”; proti, viniem ir atvérta un
atbildiga sadarbibas attieksme, kuru vini pielago savas darba vietas normam un
darba veidiem.

Tapéc ir Tpasi svarigi tiekties péc darbinieku lidzdalibas [émumu pienemsana, jo
léemums, ko var pienemt organizacija, loti reti viena vai otra veida neietekmé
darbinieku ikdienas dinamiku. Pilnigi visi IEmumi ietekmé organizacijas nakotni un tas
dalibniekus, tapéc ieteicams izvairities no neapmierinatibas situacijas, ko gandriz
vienmer izraisa uzspiesti I|émumi.

Tadéjadi no darba devéja viedokla fakts, ka darbiniekus jaiesaista vinu organizacijas
léBmumu pienemsSanas procesa, ir butisks, lai uznémums gitu panakumus. Un [idz ar
to motivacijas un personiska izaicinajuma jédzieni turpina saglabat savu nozimi, ka
meés to redzésim 3. téma.

lesaistes priekSrocibas un trtkumi IEmumu pienems$ana.
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Darba deveéji parasti stidzas par darbinieku neefektivitati un sniegumu, bet: Vai esat
padomajusi, kapéc tas ta ir? Vai esat uzskatijuSi, ka darbinieki nestrada, jo vini
neidentificéjas ar viniem nosprausto virzienu? Vai domajat, ka, iesp&ams, ir
jaapsver, ka pats darba devéjs reagétu uz tam uzspiestajiem Iémumiem?

Lai méginatu noteikt darbinieku iesaistiSanas Iémumu pienem$ana pamatotibu, ir
janorada gan priekSrocibas, gan dazi S$adas iesaistes trikumi. Ka priekSrocibas, mées
varam noradit:

- Lielaka zinasanu, pieredzes un informacijas koncentracija.
- Lielaka viedoklu dazadiba.

- Atvieglota galiga risindjuma pienemsana.

- Samazinas komunikacijas problemas.

- Tiek panakta lielaka darbinieka iesaiste uznémuma loma.
- Tiek mazinatas iek$éja konflikta situacijas.

Tacu iespéjami arT dazi_trukumi, kas mums ir jasamazina, veidojot savu lidzdalibas
sistému; pieméram:

- Radrtais socialais spiediens.

- Neformalo grupu vaditaju parsvars par paréejiem.

- Sléptie mérki, kas daudzkart ietekmé viedoklus: personiskas intereses,
politiskas intereses utt.

- Manipulacijas ar kompromisu, lai atrak pienemtu [Emumu.

Il. UzklausiSana un kolektivas sarunas ka lémumu pienemsanas instrumenti
darba vieta.

Jau esam mingjusi to, ka uzklausiSana censas panakt pusu (darba néméju un darba
devéja) kontaktu, apkopot un apmainities ar viedokliem, parsatit informaciju vai
kopigi apspriest noteiktu jautdjumu, tadéjadi klustot par vienu no darba némeéju
lldzdalibas proceddram Iémumu pienemsSana vinu darba vietas (vai uznémumos).

Lai gan uzklausiSsana nenosaka pienakumu sakt sarunu procesu, ta var to veicinat un
novest pie kopigu Iémumu pienem$anas; daudzos gadijumos klUstot par ievadu
sociala dialoga sakSanai ar viedoklu apmainu starp darba néméju parstavjiem un
darba vietas vadibu, kas notiek tada bridi, tada veida un ar taddu saturu, kas |aut
darba néméju parstavjiem sniegt viedokli, pamatojoties uz darba devéja sniegto
informaciju par ierosinatajiem pasakumiem un par kuriem notiek $ada uzklausisana.

Attieciba uz iepriek8minéto, atgadinam:
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- Darba néméju I[idzdalibas, informéSanas un uzklausidanas proceddras
janosaka un japiemeéro ta, lai garantétu to efektivitati un lautu uznémumam vai
uznémumu grupai efektivi pienemt lemumus.

- Darba néméju informéSana un uzklausiSana tiek veikta attiecigaja vadibas un
parstavibas liment atkariba no konkrétas témas.

- Darba vietas vadiba un darbinieku parstavji izveidos $o dialogu sadarbibas
gaisotné, ievérojot vinu tiesibas un savstarpgjos pienakumus.

Tadéjadi uzklausiSana kalpo ka kopigas parvaldibas vai koplémuma sistéma, kas
lauj darba néméjiem un darba devéjiem kopigi rikoties, mekl€jot Saja kopiga Iémuma
robezas pienemtos risindjumus. Turklat Direktiva 2001/86 sper vél vienu soli $aja
darba néméju lidzdalibas sistéma, integréjot darba némeéju parstavjus uznémuma
administrativajas vai vadibas struktiras, kuras tiek apspriesti jautajumi, kuras tiek
apspriesti jautajumi, kas tieSi ietekmé& uznémuma labu darbibu, un attieciga gadijuma
tiek pienemti atbilstosi lemumi, kas ietekmé darba némejus un vinu nodarbinatibas
apstaklus.

Kolektivas sarunas: Dalibas sistéma Iémumu pienemsana.

Esam mingjusi, ka dazkart socialais dialogs vai kolektivas sarunas var but galigais
rezultats uzklausiSanas periodam no briza, kad sarunas brivi veic puses, kuram ir
tiesibas to darit, un saskana ar katra valsti pastavosa tiesiska reguléjuma pakapi.

Kolektivas sarunas ir Starptautiskas Darba organizacijas (SDO) pamatpostulats kopa
ar biedroSanas brivibu, kas nodibinata 1919. gada, atkartoti apstiprinata 1944. gada
un attistita 151. un 154. konvencija, un kas tiek pasniegta ka darba stridu risinasanas
procedura.

Saskana ar 154. konvencijas 2. pantu:

“Kolektivas sarunas notiek, lai: lai panaktu vienoSanos par darba noteikumiem
un apstakliem, par attiecibam starp darba devéjiem un darbiniekiem, par
attiecibam starp darba devéjiem vai vinu organizacijam un darbinieku
organizaciju vai organizacijam.”

Turklat ta nosaka virkni pasakumu, lai veicinatu $o kopligumu slégSanu, kuru starpa
varam izcelt:

- Pieejamas visiem darba devéjiem un visam darba néméju kategorijam.
- Pakapeniski attiecinamas uz visiem darba apstakliem.

- Sis konfliktu risinasanas procediras veicina kolektivas sarunas.

- Sarunas notiek jebkura limenr: uznémuma, regionala un valsts limen.
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- Sarunu pusém ir nepiecieSama informacija, lai vestu sarunas par risinamo
Jautajumu.

Kolektivas sarunas Eiropas liment:

Eiropas Iiment kolektivas sarunas tiek atzitas par tiestbam ES Pamattiesibu hartas
28. panta; to procedura tiek reglamentéta Liguma par Eiropas Savienibas darbibu
(LESD) 152., 154. un 155. panta. Sis Tsais normativs ietver kodoligu kopligumu
slegSanas tiesisko reguléjumu, kuru, lai ari tas ir minimals, socialie partneri uzskata
par pietiekamu paSreizéjai praksei:

Konkrétak LESD 152. pants nosaka kolektivas autonomijas un biedroSanas brivibas
ievéroSanu un legitimé socialos partnerus regulét darba attiecibas, kuras vini
piedalas, parvérsot kopligumu slégsanu par alternativu tiesibu normu izstrades veidu
un atsakoties no savas sakotnéjas lomas ka papildinadjumam $aja jautajuma.

Savukart LESD 155. panta 1. punkta ir noteikts, ka:

“Ja darba devéji un darba néméji to vélas, vinu dialogs Savienibas [iment var
radit l\gumattiecibas, tostarp noligumus”.

Saskana ar So apsverumu, més varam no$kirt divus sarunu procesus:

* Process —neformala kolektiva apsprieSanas, kur sarunas regulé noteikumi,
kurus sarunu subijekti paSi ir izstradajusi, neatkarigi no iesp&jama tiesiska
reguléjuma un kas nosaka art to ligumu darbibas jomu, kurus attieciga
gadijuma varétu panakt.

» Process —formala kolektiva apsprieSanas, kas tiek Tstenota reguléta veida
saskana ar visiem attiecinamajiem visparigajiem noteikumiem attiecigaja
joma un kuras sekas parasti ir kopligums, kas tiek atzits par normativu un
saistoSu visam ietekmétajam pusém.
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JAUTAJUMI PAR 2. TEMU

[Katra uzdotaja jautajuma var but vairakas pareizas atbildes]
1. Organizacijas efektivitates pamata ir:

* Lideris, kur$ pienem [émumus

* Lémumi tiek pienemti, izmantojot darba grupas

* lekSejo uzklausiSanas procesu istenosana

* Personisku lémumu uzspieSana, ja vien tie ir pareizi, lai uzlabotu uznémuma
razoSanu

* Konkréta jautajuma situacijas analizéSana un darbinieku viedoklu
uzklausiSana

2. No Siem apgalvojumiem noradiet, kurus var uzskatit par “priekSrocibam”, ievieSot
lémumu pienemsSanas sistému ar darbinieku l[idzdalibu:

* Palidz organizacijai gut panakumus

* Tiek térets daudz nevajadziga laika

* Uznémeéjdarbibas vadiba tiek sasniegta lielaka efektivitate

* Rada lielaku uzticibu darbinieku vidi

* Darbinieku vidi rodas spiediens, kas ir labs konkurétspégjai

* Ir vairak viedoklu

* Ja pienemtais lemums nav pareizs, atbildiba gulsies uz darbiniekiem
* Tiek mazinati konflikti darba vieta

3. Kas, jusuprat, batu jasaprot ar terminu koplémuma procediira?

* Ipada informésanas un uzklausi$anas procedira

* Starpvalstu sarunu TstenoSanas prakse

* Darba némeéju parstavju integracija uznémuma vadibas struktiiras

* Veids ka arodbiedribas ietekmé dalibu uznémuma

* UzklausiSanas sistémas izveide, lai nostiprinatu darbinieku Iidzdalibu

* Sarunu komisijas izveide starp darba devéju un darba néméju parstavjiem

4. Kurs$ no Siem apgalvojumiem ir pareizs, ja runajam par uzklausiSanu?

* Ta ir viedoklu apmaina starp darba némeéju parstavjiem un uznémuma vadibu
* Saja procesa jaievero sadarbiba un katras puses tiesibas
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* To riko vismaz divas reizes gada

* Tai janodrosSina efektiva Iemumu pienemS$ana uznémuma

* Tas ir instruments, kas mums jaizmanto pirms sakam sarunu procesu ar darba
deveéju

* Darba némeéju parstavji sniedz viedokli, pamatojoties uz darba devéja sniegto
informaciju

5. Kolektivas sarunas Eiropas liment ir IEmumu pienemsanas procedura, kuru regulé:

* Ligums par Eiropas Savienibas darbibu
* SDO 151. lidz 155. pants

* ES Pamattiesibu hartas 28. pants

* Neviens no iepriek§ minétajiem
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3. TEMA Darba némeéju lidzdaliba vinu uznémumu lémumu pienems$ana ka
motivacijas elements

l. Veselibas nozares darbinieku motivacija un personigais gandarijums.

Motivacija un tas saistiba ar individualo sniegumu (individa apmierinatiba un
organizacijas produktivitate) ir |oti sarezgits fenomens, un tas definéSana nav viegls
uzdevums, lai gan dazi no Siem apgalvojumiem varétu mus tuvinat meklétajam
runajot par motivaciju:

- Tas ir process, kura tiek uzsakta, uzturéta un virzita uzvediba, lai sasniegtu
stimulu, kas apmierina svarigu individa vajadzibu taja bridr.

- Tas ir ieksejs stavoklis, kas izraisa noteiktu uzvedibu.

- Tas ir process, kas noved pie vajadzibu apmierinasanas.

- Tas ir spéks, kas liek subjektam pienemt noteiktu uzvedibu

- Tie ir spéki, kas iedarbojas uz individu vai kas izriet no individa, lai iniciétu un
vaditu vina uzvedibu.

Tapat nav viegli méginat to izskaidrot saistiba ar profesionalas darbibas veikSanu, un
par So skaidrojumu konkuré vairakas teorijas; taCu tas visas apvieno divus terminus:
motivacija un gandarijums.

Motivacija darba.

Motivaciju darba var uztvert ka procesu, kurad uzvediba tiek aktivizéta, uzturéta un
virzita uz noteiktu mérku sasniegSanu, kas apmierina svarigas individa vajadzibas,
no vienas puses; tacu taja pasa laikd tas lauj sasniegt arT uznémuma mérkus
(tadejadi més sasniedzam to saikni, uz kuru més atsaucamies ieprieks).

Tapéc skiet, ka motivacija ir aspekts, kura nekad nedrikst trakt attiecibas starp darba
devéjiem un darba néméjiem, jo tas nozimé kvalitativas izmainas profesionalaja
attistiba; ta tiek uztverta ar7 ka veids, ka uzturét patikamu un proaktivu vidi. Tadéjadi
viens no svarigakajiem darba motivacijas ieguvumiem ir apnems$anas. Darba
devéjam motiveti darbinieki nozimé darbiniekus, kuri ir iesaistiti un vélas sniegt
ieguldijumu.

Tomér darbinieku motivacijas darba nebdas, ja ta nenaks no darba devéja, kuram
japierada sava spé€ja iesaistit savus darbiniekus,

lai no viniem iegutu maksimalu sniegumu un lidz ar to sasniegtu izvirzitos
uznémeéjdarbibas mérkus, kas ir vinu galvenais mérkis.
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Lai darba devéjs varétu saglabat savu darbinieku iesaistiSanos un lidz ar to vinu
motivaciju, pastav vairaki véra nemami faktori:

- darba vietas esamiba, kura darbinieks jutas érti un var profesionali attistities;

- darba vide ar labam attiecibam starp darba néméjiem;

- atbilstoSi darba apstakli (alga, darba laiks, atvalinajumi, lidzsvars starp darbu
un personigo dzivi utt.); un, protams,

- darba néméjam ir lauts piedalities IEmumu pienems8ana sava darba vieta.

Motivacijas darba veidi.

Lai arT vesturé ir bijusas daudzas teorijas un autori, kas runa par motivaciju, attieciba
uz darbavietu, lielaka dala ir vienispratis, ka motivaciju veido visi faktori, kas spéj
izraisit, uzturét un virzit uzvedibu uz meérki; un, pamatojoties uz to, tiek noteikti tris
darba motivacijas veidi:

O Aréja motivacija: motivaciju veido ieguvums, kas sanemts Tstenojot kadu
aktivitati. Sada veida motivacija meklé apmierinoSu rezultatu un censas
izvairities no nepatikamam sekam.

U lekSéja motivacija: Sada veida motivacija sakas ar gandarijumu, ko uzvediba
vai noteikts uzdevums rada, kad tas tiek veikts. Tapéc tad rodas no pasa
individa un ir balstita uz uzlabojumiem, ko darbinieks var piedzivot, kad vinam
ir pieméroti instrumenti, labvéliga fiziskd un cilvéciska vide vai kad vins gust
rezultatus.

U Transcendentala motivacija: ir motivacijas veids, kas tiek sasniegts ar labumu
vai gandarijumu, ko gust treSa puse, vai tapéc, ka tiek noversts kaut kas
vinam negativs. Sis motivacijas veids ietver tos darbus, kas tiek veikti
brivpratigi vai brivpratiga darba veida.

Isak sakot, ir tris motivacijas veidi, kas nav viens no otra izoléti, bet ir savstarpgji
saistiti un ir atkarigi no katra cilvéka tipa, katra darbinieka, un izveidojas katra
konkréta gadijuma.

Demotivacijas sekas uznémuma.

Ja, ka més redzam, motivacija darba ir svariga gan darbiniekiem, gan darba devéjam

daZadiem faktoriem un apstakliem, ta saglaba kopé&ju elementu — demotivacija darba
ir viens toksiskakas uzvedibas veidiem uznémuma veselibai.

Apmierinatibas ar darbu trikuma rezultata tiek zaudéti darbinieki un samazinas
uznémuma produktivitate. Neapmierinatiba izraisa demotivaciju, neintereséSanos par
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darbu, kas var novest darbinieku pie apatijas, nepildot savus parastos pienakumus,
kas galu gala izraisita sliktu darba klimatu, atvieglojot konfliktu rasanos pasSu
darbinieku vidl vai starp darbiniekiem un vinu vidéja limena vaditajiem, nodalu
vaditajiem utt.

Turklat Sis darbinieku motivacijas trdkums uznémumam var radit citas negativas
sekas, pieméram:

lielakas izmaksas par kavéjumiem;
zemaka produktivitate;

lielaka personala mainiba;

ka art téla un reputacijas izmaksas.

Tie visi ir aréji efekti, kurus més ne vienmér varam uztvert profesionalajas jomas, ka,
pieméram, veselilbas joma, kas ir valsts sektora butisks pakalpojums, kur Sis
situacijas ne vienmer ir izméramas no “‘uznémuma” viedok|a.

Il Darba néméju lidzdaliba ka motivacijas elements darba vieta.

Lielaka darbinieku Iidzdaliba lemumu pienemS8and sava darbavietd ir viens no
svarigakajiem motivacijas elementiem uznémuma.

Lai nodroSinatu, ka lidzdaliba batu pamatfaktors darba néméju motivéSana, darba
devéjam jaizvairas no hierarhiskam struktGram, kur vadibas vara ir koncentréta
piramidas augSdala; jaizvélas elastigakas, efektivakas un mazak birokratiskas
struktdras; jaisteno plisto$a komunikacija ar darbinieku parstavjiem — patiesajiem
[ldzdalibas veidotajiem.

Darba devéjam ir jasaprot lidzdalibas pamats k& motivacijas elements, kura ar
darbiniekiem ir vairak lémumu pienems$anas spéju. Lidzdarbojoties darbiniekiem vai
vinu parstavjiem (arodbiedribam), tiek veidota sadarbibas kultdra, kas lauj izprast,
kopigi parvaldit un atrisinat konfliktus, kas var rasties darba vieta.

Turpingjuma piedavasim dazus pasakumus, kurus darba devéjs varétu Tstenot
(neatkarigi no darbinieku informéSanas un uzklausi$anas tiesibu esamibas, uz kuram
meés jau esam atsaukusSies), lai veicinatu darbinieku lfdzdalibu un uzlabotu darbinieku
darba motivaciju:

> Regulari_rikot sanaksmes ar darbiniekiem: Sis sanaksmes jaizmanto, lai
organizétu darbu un attistitu tieSu komunikaciju starp darbinieku un darba
devéju no profesionala viedokla, panakot arf darba vides uzlaboSanos.
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Tas ir darba sanaksmes, kas lauj rast risindjumus profesionalas darbibas
veik§ana un kas var palidzét atklat konfliktus, dodot iespéju tos péc iesp€jas
atrak atrisinat.

» Mudinat darbiniekus sniegt savu viedokli un idejas: ir svarigi izveidot uzticibas
vidi, kas palidz atrisinat stresa vai darba slodzes izraisitas darba trauksmes
situacijas.

Ir svarigi, lai darba devéjs lauj darbiniekiem redzét, ka vinu idejas viniem ir
svarigas un ka tas tiks nemtas véra. Tapat ir svarigi apbalvot darbiniekus par
vinu ieguldijumu. Piederibas sajuta ir batiska darba motivacija.

» Motivét darbiniekus, neizraisot konkurenci, proti: radit stimulus, kas nerada
darba néméju konkurenci, bet veicina sadarbibu; un kur netiek veicinats
individualisms, bet gan kopiga mérka sasniegSana: Apbalvojiet visus
komandas (nodalas, darba centra utt.) dalibniekus, ja, pieméram, tiek
sasniegti ieprieks noteiktie mérki.

Visbeidzot Tsi pieminésim darba grupas motivaciju, jo darbinieku Iidzdaliba nav
nekas cits ka komandas darbs.

Darba motivacija, ko saprot ka lidzdalibu komanda, lauj mums izveidot saliedétu
cilveku grupu, kas strada plecu pie pleca, tapéc mums jauztur visu tas dalibnieku
apmierinatiba un motivacija, lai vini pilnvértigi attistitu savu potencialu. Lai komanda
bdtu motivéta, organizacijas un individudlajdam vajadzibam ir jabdt savstarpéji
saskanotam.

Tacu jaatceras, ka 371 individuala motivacija var pieaugt vai samazinaties atkariba no
virknes apstaklu, kuriem mums japievers uzmaniba:

- Skaidri janosaka komandas mérkis.

- Sim meérkim jabat izaicingjumam, kas var stimulét komandas loceklus.

- Grupam jabat hdzsvarotam (ar tehniskam zinaSanam un socialajam
prasmém), jo savstarpéjas attiecibas starp komandas locekliem ir svarigas, lai
uzturétu labu darba vidi.

- Ir svarigi, lai katram komandas dalibniekam butu atbildiba, nosakot, ko un ka
darft.
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Jaripéjas par personigo izaugsmi. Redzot, ka progress tiek panakts un tiek
apgutas jaunas koncepcijas, paplasinot jau esoS$as prasmes, uzlabojas
pasapzina, kas palidz saglabat darba néméju motivaciju.

lll Dazi ieteikumi, lai iegutu motivaciju darba.

Saglabat augstu motivaciju darba ne vienmér ir viegli, un izredzes ciest no
psihosomatiskam slimibam negativu emociju un stresa rezultata strauji palielinas, ja
darba vide nav labvéliga.

Jau esam apskatijusi pozitivo ietekmi, kadu motivéSana rada gan darba némeéjam,
gan darba devéjam. Saja pédéja sadalda més no vienas puses noradisim dazus
ieteikumus, lai darbinieks varétu uzlabot savu motivaciju sava darba vieta, un, no
otras puses, noradisim dazus pasakumus, kurus darba devéjs var ieviest sava
uznémuma vai darbavieta, lai veicinatu savu darbinieku motivaciju.

Septini ieteikumi, lai saglabatu motivaciju darba.

Atcerieties, kadi ir jusu mérki: pasaule virzas saistiba ar mérkiem, kurus mées
sev izvirzam vidéja termina un ilgtermina, un kas palidz mums smagi stradat,
[1dz tos sasniedzam.

Ja més aizmirstam savus mérkus, motivacija var samazinaties.

Beidz stdzéties: Sis ir viens no stirakmeniem, lai batu laimigs. Labakais veids,
ka parvarét neapmierinatibu ir partraukt pastavigi domat par to, ko gribétos
iegut un ka jums nav.

Ambicijas ir laba lieta, taCu tam ir jabat kontroléetam, lai nekristu
neapmierinatiba.

Noveértéjiet sevi un apbalvojiet par mérku sasniegSanu: ir labi izteikt
aizradijumus. Atbildiba liek mums pienemt iesp&jamas kludas, ja tadas ir, tacu
mums jabuat taisnigiem: ja darat lietas pareizi, tas art jaatzist un jaizsaka
atziniba par savu darbu.

Loti svarigi ir lauties vélmém, lai pastiprinatu jisu panakumus: jums ir augsta
vértiba.
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Izveidojiet savu darba vidi: més pavadam daudzas stundas sava darba vieta,

un tapéc ir svarigi justies érti. Parvértiet sava darba stariti par patikamu vietu,
kas palidz koncentréties.

Motivacija ir attieksmes jautajums: neatlaidiba.

Ripéjieties par attieclbam ar kolégiem: labvéliga vide darba ir viens no

faktoriem, kas visvairak ietekmé darbinieku labklajibu. Méginiet pavadit kadu
laiku, iepazistot cilvékus, ar kuriem stradajat, uzziniet vinu vardus un uzziniet
vairak par viniem, uzlabojiet darba vidi un komandas dinamiku.

Parmainas? Laipni lddzam! Parmainas palidz mums macities un turpinat

virzities uz priekSu. lesp€jams, ka profesionalas karjeras laika jums ir jarisina
situacijas, kuras jis negaidijat. Ta ir klida uzskatit, ka jabaidas no parmainam
un japarvar to izraisitd nenoteiktiba; labak ir bat atvértam un uznémigam pret
visu labo, ko jaunais var sniegt.

Macieties un virzieties uz prieksu

Padariet _optimismu_par _savu karogu: labs garastavoklis ir lipigs, tapéc

ieskaujiet sevi ar pozitiviem, vitdliem un entuziasma pilniem cilvékiem; tas
uzlabos jasu garastavokli un veidu, ka jus redzat savu darba dienu.

Noticiet sev: Ja, es varu!

Darba devéja pasakumi, lai uzlabotu darbinieku motivaciju.

Pieskiriet saviem darbiniekiem lielaku neatkaribu: sniedziet darbiniekiem

vairak Ilemumu pienemsanas pilnvaru, lai veiktu savus uzdevumus, pieskirot
viniem brivibu konkrétos vinu funkciju aspektos.

Lieciet viniem justies atzitiem par savu darbu, novértgjot vinu uzdevumu labu

izpildi, vinu rezultatus un gatos sasniegumus.

Laiku pa laikam piedavajiet darbiniekiem stimulus: atalgojuma atlidzibu,

bonusus, prémijas, socialos pabalstus utt.

Izradiet interesi par to, ko vini dara: jautdjiet darbiniekam par vinu

uzdevumiem, uzklausiet vinu priekSlikumus un atbalstiet vinus Ilémumu
pienemsana.

Piedavajiet karjeras izaugsmes iespéjas uznémuma: laujiet saviem

darbiniekiem attistities profesionalaja darbiba. Darbinieks jutisies novértéts un
sapratis, ka vinu darbam un centieniem ir nozime un atalgojums.
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= Apmaciet savus darbiniekus: darbinieka sanemta apmaciba ir papildu
motivacija, jo jauna maciSanas dod iespéju profesionali pilnveidoties, apgut
jaunas prasmes un zinasanas un visbeidzot paaugstina vinu perspektivas,
veicinot vinu paaugstindSanu uznémuma.

= Nosakiet atbilstoSu algu: lai gan tas, iesp&jams, nav darbinieka galvenais
motivacijas elements, atbilstoSa alga atzist darbu, novérté un motivé
darbinieku.

= Katrs darbinieks sava istaja vietd. PiesSkiriet katram darbiniekam darbu, kas
vislabak atbilst vina profesionalajam profilam, lai vins justos érti un jis no vina
iegutu vislabakos rezultatus.

= Uzlabojiet darbinieku darba apstaklus. Nav pienemams, ja nav piemérotu
darbariku, vai, pieméram, darba dienas laikd nav pieejamas minimalas
iespéjas vai telpas atpatai. Labi kondicionéta darba vieta un labi darbariki visu
padara daudz vieglaku un patikamaku.

B
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JAUTAJUMI PAR 3. TEMU

[Katra uzdotaja jautajuma var bat vairakas pareizas atbildes]

1. Kuri, jasuprat, ir iemesli, lai saglabatu motivaciju darba?

* Uzlabot apstaklus savu funkciju nodrosinasanai darba vieta
* Noteikt darba mérkus

* Atalgot sevi, ja sasniedzat sev izvirzitos mérkus

* |lzveidot savu darba vietu darba

* Gut atzintbu par savu darba sniegumu

* Uzturét labas attiecibas ar kolégiem

2. Kur$ no Siem apgalvojumiem, jusuprat, ir pareizs?

* Motivacija un personigais gandarijums ir cieSi saistiti

* Personiga apmierinatiba darba tiek sasniegta tikai ar labu atalgojumu

* Laba darba vide var but darbinieku motivéjoss elements

* Darba apstakli nav pamatnosacijums, lai darba butu motivéts

* Neapmierinatiba ar darbu neietekmé uznémuma produktivitati

* Darba devéja zina ir izveidot elementus, kas lauj motivét darbiniekus
* Ja mans darba devéjs mani nemotivé, es varu vinu iestdzét tiesa

3. Kur$ no Siem apgalvojumiem ir pasakumi, lai panaktu labaku motivaciju darba?

* Pieskirt darbiniekiem lielaku autonomiju
* Piedavat darbiniekiem stimulus

* Dot iespéjas paaugstinaties uznémuma
* Apmacit darbiniekus

* Pareizi atalgot par paveikto darbu

4. Ka informacija un konsultacijas ka darbinieku lidzdalibas elements uznémuma var

motivét darbiniekus?

* Tas lauj darbiniekam izteikt savas idejas darba devéjam

* InforméSana un konsultacijas atrisina darba stridus, bet nepalidz motivet

darbiniekus

* Tas var izmantot, lai noteiktu organizatoriskas problémas, kas izraisa

neapmierinatibu

* InforméSana par uznémuma attistibu un planosanu lauj izveidot plistosu

komunikaciju, kas palidz apmierinat vajadzibas
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* Ja informacijai nav pievienota konsultaciju vai kopligumu sistéma, ta nekalpo, lai
motivetu

* Konsultéjoties var uzlabot darba apstaklus

* Tie motivéjoSi elementi tikai, ja informé&sana beidzas ar kopliguma parakstiSanu

5. Noradiet, kurs no Siem apgalvojumiem ir pareizs:

* Darba néméja motivacija pozitivi ietekmé uznémuma produktivitati

* Darbinieku I1dzdaliba darba vietd nav motivéjoss faktors

* Motivacija ir process, kas noved pie vajadzibu apmierinasanas

* Vienigais piemérojamais motivacijas veids darba vieta ir iek$€ja motivacija
* Darba motivacijas trikuma sekas uznémumam ir zaudéjumi

* Darba motivacija ir vérsta uz labu atalgojumu un labiem darba apstakliem

- 5
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